
Kréta Gondviselői hozzáférés igénylése! 

A következő lépéseken lehetőleg számítógépen webböngészőben haladjunk végig. 

Első lépésként a Gondviselői hozzáférés igénylése feliratra kattintunk. 

 

A Következő felületen kitöltjük értelemszerűen az adatokat, majd bejelöljük az Elolvastam és 

elfogadtam…. négyzetet, utána a Nem vagyok robot -nál levő négyzetet is bejelöljük. Utána 

rákattintunk a HOZZÁFÉRÉS IGÉNYLÉS gombra. 

 

 

 

  



Mivel a Krétában a szülői adatok még nem teljesek, valószínűleg a következő üzenet jelenik 

meg. 

 

Kapunk egy emailt a Krétától, hogy változtassuk meg a jelszavunkat, amit az első linkre 

kattintva tudunk megtenni.

 

Amint a megjelenő felületen megváltoztatjuk a jelszót a nekünk megfelelőre, utána megint 

kapunk egy emailt a Krétától, amiben szerepelni fog a felhasználói név. 

 

Ezek után újra elindítva a Kréta bejelentkezési felületét, a kapott felhasználói névvel, 

valamint az általunk megadott jelszóval be tudunk jelentkezni a felületre. Itt a rendszer 

felhívja a figyelmünket, hogy csökkentett jogosultsággal rendelkezünk. 

 



 

Amennyiben bővített jogosultságot szeretnénk (Ebben látjuk gyermekünk órarendjét, 

jegyeit, üzeneteit, házi feladatait stb.), akkor emailt kell írni a titkarsag@cisztergimn-

szfvar.hu címre. A levélben a következőknek kell szerepelni: Szülő neve, gyermek oktatási 

azonosítója valamint, hogy bővített jogosultságot igénylünk. 

Amint a levél feldolgozásra kerül (remélhetőleg 1-2 napon belül), akkor újabb levél érkezik a 

Krétától a következő tartalommal: 

 

Itt megint jelszó változtatásra kér minket, amit a linkre kattintva tudunk megtenni.  

Sikeres jelszóváltoztatás esetén ismét érkezik egy email a postaládánkba, amelyben közlik 

velünk a felhasználónevünket, a jelszóra pedig remélhetőleg emlékszünk.

 

Ezeken a lépéseken végig haladva és a Krétába belépve a következő kép fogad bennünket a 

webes felületen: 

 

mailto:titkarsag@cisztergimn-szfvar.hu
mailto:titkarsag@cisztergimn-szfvar.hu


Ezek után a mobilunkra is telepíthetjük a Kréta applikációt. Ennek részletes útmutatóját a 

következő linken érik el: 

https://tudasbazis.ekreta.hu/pages/viewpage.action?pageId=4065001 

 

https://tudasbazis.ekreta.hu/pages/viewpage.action?pageId=4065001

